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Przyszłość systemu ciepłowniczego w Piekarach Śląskich

METODOLOGIA BADANIA

Badanie społeczne wśród mieszkańców Piekar Śląskich nt. przyszłości systemu ciepłowniczego.

Badanie zostało zrealizowane w dniach 18-22.08.2025r. przez SW RESEARCH Agencję Badań Rynku i Opinii metodą

wywiadów telefonicznych CATI.

W ramach badania przeprowadzono 600 ankiet.

Kwestionariusz badawczy został przygotowany przez MPEC i konsultowany przez SW RESEARCH.
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PODSUMOWANIE BADANIA (1/2)

❖Mieszkańcy Piekar Śląskich wskazują kilka kwestii, które istotnie wpływają na jakość życia w mieście. TOP 1 czynnikiem jest jakość powietrza (79,5% - suma

odpowiedzi 4 i 5 – wpływa bardzo).

❖ Tylko 14,5% ankietowanych wie, co jest obecnie głównym paliwem do produkcji ciepła w ciepłowniach MPEC w Piekarach Śląskich. Większość z tych osób

twierdzi (44,8%), że jest to węgiel bez wskazywania, czy jest to węgiel kamienny czy brunatny, z kolei 43,7% konkretnie wskazuje na węgiel kamienny, a tylko 8%

twierdzi, że jest węgiel brunatny.

❖Badani najczęściej wskazują, że najtańszym źródłem ciepła jest paliwo z odpadów komunalnych (28%), z kolei na drugim miejscu plasuje się węgiel kamienny

(27,8%).

❖Aż 66% mieszkańców Piekar Śląskich twierdzi, że wysokość rachunków za ciepło w ich gospodarstwie domowym jest zdecydowanie za wysoka lub raczej

wysoka. A większość badanych (86,5%) obawia się wzrostu cen ciepła w kolejnych latach.

❖ Ponad połowa badanych (58,5%) ma wiedzę na temat, co się składa na cenę ciepła.

❖Większość badanych ma również świadomość (68,8%), że węgiel musi być wycofany jako paliwo do produkcji ciepła. W związku z tym ponad połowa

ankietowanych (54,5%) uważa, że w zastępstwie za węgiel warto przejść na odnawialne źródła energii, jak wiatr, energia słoneczna, pompy ciepła. Co 3 badany

(33,3%) uważa, że dobrym pomysłem byłoby również oparcie produkcji ciepła o lokalnie produkowane paliwo, czyli odpady komunalne.

❖ Prawie 40% badanych wie o planach budowy Instalacji Termicznego Przekształcania Odpadów Komunalnych (ITPOK) w Piekarach Śląskich i prawie połowa

ankietowanych (45,2%) popiera pomysł, żeby zlikwidować trzy ciepłownie węglowe, a zamiast nich wybudować ITPOK poza centrum miasta. Z kolei negatywne

zdanie na ten temat ma tylko 24,9% badanych.
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PODSUMOWANIE BADANIA (2/2)

❖ Ponad połowa ankietowanych (55%) twierdzi, że likwidacja ciepłowni węglowych w centrum miast poprawi komfort i jakość życia mieszkańców. Co jest spójne

z tym, że jak pokazuje badanie, najważniejszą kwestią związaną z jakością życia mieszkańców Piekar śląskich biorących udział w badaniu jest jakość powietrza.

❖Większość badanych (69,3%) uważa, że nowa spalarnia powinna powstać poza centrum miasta, na terenach poprzemysłowych.

❖Blisko co 5 ankietowany (17,8%) nie ma żadnych obaw związanych z wybudowaniem ITPOK. Z kolei osoby, które się obawiają najczęściej (56,2%) wskazują na

nieprzyjemny zapach.

❖Badanym najbardziej zależy na tym, aby budowa spalarni dała wymierną korzyść, czyli przede wszystkim tańsze ciepło (73%). Na drugim i trzecim miejscu plasują

się: mniejsze zanieczyszczenie powietrza (44,2%) oraz czystsze otoczenie (40,3%).

❖ Ponad połowa (59%) badanych popiera budowę ITPOK w Piekarach Śląskich jako lokalnego źródła ciepła i energii. Osoby, które na ten moment nie popierają

tego pomysłu (13,4%) najczęściej wskazują, że zmieniliby zdanie, jeśli mieliby gwarancję bezpieczeństwa (46,3%) i więcej informacji na ten temat (37,5%).

❖ Prawie połowa badanych (48,3%) nie wiedziała o tym, że bez zmiany miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego nie można rozpocząć nawet analiz

środowiskowych i technologicznych dotyczących budowy spalarni (ITPOK).

❖Większość (66,8%) ankietowanych zgadza się ze stwierdzeniem: ,,Warto zmienić miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego, aby móc rzetelnie ocenić,

czy spalarnia odpadów to dobre rozwiązanie dla miasta”. Ci, którzy nie popierają tego pomysłu, wskazują, że przede wszystkim zmieniliby swoje zdanie, jeśli ceny

ciepła będą dalej rosły (41,1%). Z kolei co 3 ankietowany stwierdził, że kategorycznie nie zmieni swojego zdania w tej kwestii.
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Proszę określić, na ile Pana/Pani zdaniem poniższe kwestie wpływają na jakość życia w Piekarach Śląskich: 

Dane w %, N=600

OPINIA MIESZKAŃCÓW NT. KWESTII ZWIĄZANYCH Z JAKOŚCIĄ ŻYCIA W PIEKARACH ŚLĄSKICH

2.3

2.0

3.8

2.3

1.8

7.5

17.3

3.7

4.7

4.2

6.0

6.0

11.5

36.3

14.5

14.8

14.2

16.0

17.7

34.2

37.3

23.5

35.3

31.8

29.0

35.0

22.0

5.8

56.0

43.2

46.0

46.7

24.8

3.2

Jakość powietrza

Czystość przestrzeni
publicznej

Ruch samochodowy i korki

Hałas i aktywność
przemysłowa w centrum

miasta

Stan dróg i chodników

Lokalizacja ciepłowni w
centrum miasta

Inne

1 - nie wpływa wcale 2 3 4 5 - wpływa bardzo

79,5

78,5

77,8

75,7

74,5

46,8

9,0

TOP 2 BOXES
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Czy wie Pan/Pani co jest obecnie głównym paliwem do produkcji 
ciepła w ciepłowniach MPEC w Piekarach Śląskich?

*Pytanie rangowane; uszeregowanie od najtańszego do najdroższego źródła ciepła; Odsetek osób, które wskazały dany czynnik na pierwszym miejscu; Ś rednia 
ranga to uśrednione miejsca, na którym dany czynnik został umieszczony w hierarchii 

Dane w %, N=600

ZNAJOMOŚĆ ŹRÓDEŁ CIEPŁA I ICH KOSZTÓW

Czy wie Pan/Pani, które z poniższych źródeł produkcji ciepła jest 
najtańsze, a które najdroższe?*

28.0

27.8

23.5

19.5

1.2

Paliwo z odpadów
komunalnych

Węgiel kamienny

Gaz ziemny

Biomasa

Inne

Średnia ranga

2,45

2,53

2,63

2,55

4,84

14.5 73.2 12.3

Tak Nie Nie jestem pewien/pewna

44.8

43.7

8.0

3.4

Węgiel

Węgiel
kamienny

Węgiel
brunatny

Inne

Jeśli tak, to proszę wymienić: [n=87]
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Jak ocenia Pan/Pani wysokość rachunków za ciepło w swoim gospodarstwie domowym?

Dane w %, N=600

KOSZTY OGRZEWANIA W GOSPODARSTWIE DOMOWYM

Czy obawia się Pan/Pani wzrostu cen ciepła w kolejnych latach?

27.0 38.5 32.5 2.0

Zdecydowanie za wysokie Raczej wysokie Akceptowalne Niskie

86.5 8.2 5.3

Tak Nie Nie mam zdania

Czy ma Pan/Pani wiedzę co składa się na cenę ciepła?

8.8 49.7 36.7 4.8

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie
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Czy wie Pan/Pani, że węgiel musi być wycofany jako paliwo do produkcji ciepła?

*Możliwość wyboru maksymalnie 2 odpowiedzi
Dane w %, N=600

WIEDZA NT. WYCOFANIA WĘGLA BĘDĄCEGO PALIWEM DO PRODUKCJI CIEPŁA

Zgodnie z prawem węgiel musi być eliminowany jako paliwo. W jaki sposób Pana/Pani zdaniem można go 
zastąpić do produkcji ciepła w Piekarach Śląskich, tak aby ceny ciepła nie rosły?*

68.8 18.2 13.0

Tak Nie Nie mam zdania

54.5

37.5

33.3

29.0

18.7

Przejście na odnawialne źródła
energii, jak wiatr, energia słoneczna

i pompy ciepła

Inwestycje w oszczędność energii
w budynkach (np.

termomodernizacja)

Oparcie produkcji ciepła o lokalnie
produkowane paliwo, czyli odpady

komunalne

Zastąpienie kotłów węglowych
gazowymi i biomasowymi

Budowa własnych źródeł ciepła w
blokach i na osiedlach
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Czy wie Pan/Pani o planach budowy Instalacji Termicznego Przekształcania Odpadów 
Komunalnych (ITPOK) w Piekarach Śląskich?

Dane w %, N=600

WIEDZA NT. LIKWIDACJI CIEPŁOWNI WĘGLOWYCH I BUDOWY ITPOK

Czy popiera Pan/Pani pomysł, żeby zlikwidować trzy ciepłownie węglowe, a zamiast nich 
wybudować ITPOK poza centrum miasta?

39.2 52.7 8.2

Tak Nie Nie interesuje mnie to

Czy zgadza się Pan/Pani ze stwierdzeniem, że likwidacja ciepłowni węglowych w centrum 
miasta poprawi komfort i jakość życia mieszkańców?

15.2 30.0 13.2 11.7 30.0

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie mam zdania

55.0 19.8 25.2

Tak Nie Nie mam zdania



Przyszłość systemu ciepłowniczego w Piekarach Śląskich

56.2

39.7

34.8

29.3

0.3

17.8

Nieprzyjemny
zapach

Emisje
zanieczyszczeń

Transport
odpadów

Hałas

Inne

Nie mam obaw

Gdzie Pana/Pani zdaniem powinna powstać nowa spalarnia?

*Możliwość wyboru wielu odpowiedzi
Dane w %, N=600

OPINIA MIESZKAŃCÓW NT. NOWEJ SPALARNII

73.0

44.2

40.3

18.2

0.3

Tańsze ciepło

Mniejsze
zanieczyszczenie

powietrza

Czystsze otoczenie

Mniej ciężarówek z
węglem

Inne

Czy ma Pan/Pani obawy związane z ITPOK? * Jakich korzyści z powstania spalarni oczekiwał(a)by Pan/Pani przede 
wszystkim? *

69.3 30.7

Poza centrum, na terenach poprzemysłowych W dotychczasowej lokalizacji ciepłowni MPEC Inna lokalizacja
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Czy popiera Pan/Pani budowę ITPOK w Piekarach Śląskich, jako lokalnego źródła ciepła i energii?

*Możliwość wyboru wielu odpowiedzi; Pytanie zadane osobom, które wskazały ,,zdecydowanie nie oraz raczej nie’’ w pytaniu: ,,Czy popiera Pan/Pani budowę ITPOK w Piekarach 
Śląskich, jako lokalnego źródła ciepła i energii?’’

Dane w %, N=

OPINIA MIESZKAŃCÓW NT. BUDOWY ITPOK W PIEKARACH ŚLĄSKICH

Proszę wskazać, co musiałoby się zmienić, by  zmienił/a Pan/Pani zdanie?* [n=80]

46.3

37.5

20.0

15.0

7.5

Gwarancja
bezpieczeństwa

Więcej informacji

Inna lokalizacja

Społeczny nadzór

Inne

16.3 42.7 8.7 4.7 27.7

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie mam zdania
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Czy wie Pan/Pani, że bez zmiany miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego nie można rozpocząć 
nawet analiz środowiskowych i technologicznych dotyczących budowy spalarni (ITPOK)?

*Możliwość wyboru wielu odpowiedzi; Pytanie zadane osobom, które wskazały ,,zdecydowanie nie oraz raczej nie’’ w pytaniu: ,,Czy popiera Pan/Pani budowę 
ITPOK w Piekarach Śląskich, jako lokalnego źródła ciepła i energii?’’

Dane w %, N=600

OPINIA MIESZKAŃCÓW NT. ZMIANY MIEJSCOWEGO PLANU ZAGOSPODAROWANIA

41.1

30.1

28.8

Ceny ciepła będą dalej rosły

W sąsiednim mieście ogłoszony
zostanie plan budowy ITPOK

Kategorycznie nie zmienię
zdania

Czy zgadza się Pan/Pani ze stwierdzeniem: „Warto zmienić miejscowy plan zagospodarowania 
przestrzennego, aby móc rzetelnie ocenić, czy spalarnia odpadów to dobre rozwiązanie dla miasta”?

Proszę wskazać, czy podtrzyma Pan/Pani to zdanie jeżeli: [n=73]

34.8 48.3 16.8

Tak, wiem o tym Nie, nie miałem/am tej świadomości Trudno powiedzieć

23.5 43.3 8.5 3.7 21.0

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie mam zdania



Badanie perspektywy płatników na płatności online

STRUKTURA DEMOGRAFICZNA



Przyszłość systemu ciepłowniczego w Piekarach Śląskich

STRUKTURA DEMOGRAFICZNA

52.3 47.7

Kobiety Mężczyźni

PŁEĆ

8.5 16.7 20.2 16.0 16.0 22.7

18 - 24 lata 25 - 34 lata

35 -44 lata 45 - 54 lata

KATEGORIA WIEKOWA

Z jakiego źródła pochodzi ciepło wykorzystywane do 
ogrzewania Pana/Pani domu/mieszkania?”

82.8

17.2

Z miejskiej sieci
ciepłowniczej (np. MPEC,

ciepłownia osiedlowa)

Z innego źródła
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Justyna Sobczak

Senior Project Manager &
Team Leader 

tel.:  +48 739 971 450

j.sobczak@swresearch.pl
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